
Videoclub Online
Multiasistencia Técnica Básica
Multiasistencia Técnica Avanzada
Envío y recepción de SMS
Seguridad informática

Más información:

Club Multiasistencia eNeo
902 36 36 52
soporte@eneo.com
www.eneo.com

El Hogar Digital
a tu medida

Promotor: Promoción:
Distribuidor homologado
de equipos “Hogar Digital”:

Interfaces
Conexión a Internet de banda ancha
Teléfono Fijo
Teléfono IP
Teléfono móvil
Servicio de Central Receptora de
Alarmas

Infraestructuras

Servicios

El Sistema eNeo Digital Resort

Si lo deseas, con una financiación hecha a medida.
Sólo tienes que solicitar estas opciones antes de contratar el crédito
hipotecario y las podrás incluir en el cómputo del mismo crédito.

Con toda la información a tu alcance.
Para que puedas escoger con toda tranquilidad entre los diferentes
servicios, cuentas con todo el asesoramiento de nuestros profesionales
especializados. Ellos atenderán todas tus preguntas y te propondrán
la mejor opción para convertir tu casa en un auténtico Hogar Digital.

Nos adaptamos a ti Siempre a tu lado

Pulsador conmutador (2 rutinas/ambientes)
TV (Mando a distancia + TDT)
PC (dentro y fuera de casa)
Móvil
Pantalla Táctil

Gracias al conjunto de productos y servicios eNeo Digital Resort puedes
convertir tu casa en un auténtico Hogar Digital, hecho a tu medida.

Equipos integrables
Equipos audiovisuales Integrables

Mando a distancia universal
Telefonía
Telefonía móvil
TV y Plasma TDT y alta definición
Home Cinema
Personal Video Recorder (TDT + PVR)
Hilo musical
Servidor multimedia
PCs, portátiles y PDAs

Electrodomésticos integrables

Interfaz de control de electrodomésticos
Nevera
Lavadora
Secadora
Encimera
Horno
Microondas
Cafetera
Tostadora

Vertical (comunitarias)

Módulo de conexión comunitaria
(router, switches, etc.)
Equipo Resort Box de gestión comunitaria
Línea ADSL para gestión SMS de las
viviendas y mantenimiento remoto (durante
2 años)
Módulo de estación meteorológica
Sistema de 4 cámaras comunitarias y
servidor de video

Confort - Domótica

Módulo de acondicionamiento (filtro
eléctrico)
Controlador domótico
Módulo de control de zona de iluminación
Módulo de control de persiana
Módulo de control de toldo
Módulo de control de climatización
Módulo de control de riego
Módulo de detección de presencia
Módulo de control de enchufe

Seguridad

Central de alarma
Módulo de integración de la alarma
Terminal videoportero
Cámara exterior con carcasa

Horizontal (privada)

Armario ICT
Pasarela residencial IPbox / Convertidor IP

Sensores y Actuadores

Presencia
Contacto magnético
Contacto persiana
Escape agua
Escape Gas
Humo
Módulo de corte de suministro de agua
Módulo de corte de suministro de gas
Mando vía radio (llavero)

Internet

Módulo de conexión en la vivienda
(switch + router)
Access Point WiFi (conexión
inalámbrica)

Pre-instalaciones

Home Cinema
Hilo musical

Seguridad

Cámara interior
Baby setter (video vigilancia bebé)
Webcam

Información técnica



No tendrás que sufrir por la seguridad de tu familia ni de
tu hogar. ¿Te imaginas poder comprobar si los niños juegan
en el jardín o en la habitación tranquilamente desde otra
habitación, desde el ordenador del trabajo o incluso desde
el móvil?

Tu hogar se adapta a ti, memorizando “rutinas” y “ambientes”
(secuencias de acciones preconfiguradas) para que, con
una sola orden, todo se ajuste a tu gusto en un momento
dado.

Puedes controlar toda la casa desde el sofá, el restaurante
o la oficina. Puedes encender o apagar luces, o ajustar las
persianas o la calefacción, y todo desde el lugar donde
estés. Si lo deseas, tu hogar registra quien llega y quien
sale, así como la hora en que lo ha hecho.

Sin barreras ni formatos incompatible. Puedes conectar
cualquier tipo de aparato con el exterior (Internet, teléfono
fijo, móvil, TV, ordenador de sobremesa o portátil, PDA,…)
y desde cualquier punto de casa.

El entretenimiento no tiene límites. Puedes convertir el
comedor en un magnífico cine o escuchar la canción que
tienes grabada en el ordenador, sin levantarte del sofá, sólo
disfrutando.

Nunca se desaprovechan los recursos, y se recortan todas
las facturas. En tu Hogar Digital sólo consumes la
electricidad, agua y gas que necesitas en cada momento,
disfrutando del máximo confort, a la vez que ahorras dinero
y cuidas el medio ambiente.

En tu nuevo Hogar Digital la convivencia con la tecnología
es sencilla y los problemas que tus electrodomésticos,
aparatos, ordenadores, red, etc. puedan presentarte tienen
una solución rápida mediante una simple llamada telefónica
o un email.

Club
Multiasistencia
eNeo

Alarmas
Intrusión: Aviso en caso de detectar que entra alguien en
el hogar.

Médica: Aviso en caso de urgencia médica.

Pánico: Aviso en caso de miedo en el hogar.

Técnica (agua y gas): Aviso en caso de fuga de agua o gas,
y corte del subministro (agua).

Incendio: Aviso en caso de detección de humo.

Cámaras
Control visual de la vivienda in situ
(en el televisor o PC) o a distancia (en el PC o Móvil)

Garaje
Jardín
Panorámica puerta entrada
Vídeo Portero
Recibidor
Baby Sitter (video vigilancia bebé)
Webcam

Simulación de presencia
Nadie en casa: Simula que la casa está ocupada encendiendo
y apagando luces y subiendo y bajando persianas.

Vacaciones: Activa la rutina “Nadie en casa” durante varios
días consecutivos.

Informática
Virus: Evita la entrada de virus en el PC y los elimina en
caso de infección.

Spam: Evita la llegada de spams (correo publicitario no
deseado) en el correo electrónico.

Control Paterno (control de contenidos): Programas que
filtran y restringen el acceso a contenidos para adultos,
limitando las páginas web accesibles por los menores de
edad.

Personas (control de accesos)
Detecta y registra la entrada y salida de personas en el
hogar, capturando su imagen si así se desea.

Lluvia
Detecta situaciones de lluvia, y cierra toldos y persianas
automáticamente.

Viento
Detecta situaciones de viento intenso, y cierra toldos y
persianas automáticamente.

Electrodomésticos
Informa del estado de los electrodomésticos conectados al
hogar y permite el control a distancia de las funciones de
éstos.

Dispositivos electrónicos
Permite el control a distancia de los dispositivos electrónicos
conectados al hogar.

Dispositivos de seguridad
Permite el control a distancia de los dispositivos de seguridad
conectados al hogar.

Dispositivos audiovisuales
Permite el control a distancia de los dispositivos audiovisuales
conectados al hogar.

Banda ancha comunitaria
Internet de alta velocidad.

Banda ancha particular
Internet de alta velocidad.

Red doméstica
Tomas de ADSL distribuidas por toda la vivienda.

Red inalámbrica WiFi
Acceso a Internet sin cables.

Internet

Navegación web.
Acceso email.
Telefonía IP (telefonía vía Internet):
Llamadas con el teléfono fijo/ móvil convencional utilizando
Internet y disfrutando de tarifas más económicas.
Control Paterno (control de contenidos).

Aire acondicionado
Encendido y apagado del aire acondicionado desde dentro
y fuera de casa.

Calefacción
Encendido y apagado de la calefacción desde dentro y fuera
de casa.

Luz natural
Subida y bajada de persianas y toldos desde dentro y fuera
de casa.

Luz artificial
Encendido y apagado de las luces desde dentro y fuera de
casa.

Riego Automático
Encendido y apagado del riego automático desde dentro y
fuera de casa.

TDT (Televisión Digital Terrestre)
Descodificador para poder ver la televisión digital en tu
televisor de siempre.

PVR (Personal Vídeo Recorder)
Grabador de vídeo con más de 80h de grabación.

TV IP
Televisión vía Internet.

VoD (Videoclub online)
Elección y recepción de películas en tu hogar, sin moverte
de casa. Ya no hace falta ir al videoclub para alquilar una
película.

Fotos
Visualización en el TV de fotografías almacenadas en un
PC.

Música
Reproducción en un equipo de música de las canciones
almacenadas en un PC.

Electricidad
Consumo controlado de la electricidad.

Agua
Consumo controlado del agua.

Gas
Consumo controlado del gas.

Teléfono
Tarifas más económicas (telefonía IP).

Ocio
Reducción de gastos en videoclub (videoclub online), en
televisión vía satélite (TV IP) y en equipos audiovisuales
(minimización de los equipos necesarios: TDT).

Internet
Cuota de acceso a Internet más económica.

Mantenimiento preventivo
Equipo de ingenieros a tu disposición para solucionar
rápidamente cualquier incidencia.

Asistencia remota
Gestión y solución en remoto de las incidencias de tu
Hogar Digital.

Asistencia técnica presencial
Envío de un técnico especialista al hogar, si es necesario.

Manuales online
Manuales visibles en la TV y en el PC.

Ayuda telefónica
Ayuda telefónica o por Internet.

Los Beneficios
de vivir en un
Hogar Digital
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